A Konecta tajékoztatast nyujt a
kulcsfontossagu partnereivel és
mas érdekelt felekkel folytatott
konstruktiv targyalasok aktualis
allasarodl, amelyek célja a tarsasag
tokeszerkezetének megerositése.
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feel the pulse

Madrid, 2026. oktéber 26. - A Konecta (a tovabbiakban: ,Tarsasag”) ma megerdsiti,
hogy konstruktiv targyaldsokat folytat a legfontosabb érdekelt felekkel, koztik
részvényeseivel és a kiemelt finanszirozasi megallapodas (Senior Facilities Agreement -

.SFA") szerinti hitelez6k tobbségével a Tarsasag tékeszerkezetérdl. A Tarsasag célja a



cégcsoport feltékésitése, valamint pénzigyi helyzetének és likviditdsanak megerdésitése
annak érdekében, hogy megvaldsithassa Uzleti tervét. A targyaldsok el6rehaladnak, és

a Tarsasag atalakulast célzé Gzleti tervén alapulnak.

A Konecta mar jelentds |épéseket tett a digitalis technoldgiakra és a mesterséges
intelligenciara épulé vallalatta torténd atalakulasa soran. A Tarsasag meggyd6z6dése,

hogy Uzleti terve szilard alapot biztosit ezen atalakulas megszilarditasahoz.

Nourdine Bihmane, a Konecta vezérigazgatdja elmondta:

»A Konecta szilard alapokon all: globalis tgyfélkorrel rendelkeziink, amely atlagosan
mar 20 éve bizik bennlnk; digitalis Gzletdgunk évente kdzel 30%-kal ndvekszik;
potencidlis Uzleti lehetéségeink értéke rekordmagassagot, 2,5 millidrd eurét ért el;

atalakulasi programunk pedig kézzelfoghaté eredményeket hoz.

Részvényeseinkkel és hitelezbink tobbségével folytatott tdrgyaldsaink jé irdnyba
haladnak. Arra 6sszpontositunk, hogy tékeszerkezetlinket Ugy erdsitsiik meg, hogy az

0sszhangban legyen fejlédéslink Gtemével.

Szeretném megkdszdnni nekik az aktiv és konstruktiv egytttm(kodést. Csapatommal

egyutt tovabbra is teljes mértékben Uzleti terviink megvalésitdsara 6sszpontositunk.”

A Térsasag szlikség szerint tovabbi tdjékoztatast nyujt a fejleményekrol.

Jogi nyilatkozat

Ez a sajtdkozlemény kizardlag tajékoztatasi célokat szolgdl. A benne szerepl6 egyes

kijelentések a Grupo Konectanet, S.L. terveire, varakozasaira vagy célkitlizéseire



vonatkoznak, és a kozzététel idépontjaban fennallé allaspontjat tikrozik.

Mint minden jovére vonatkozd kijelentés esetében, ezek is olyan tényezéknek és
bizonytalansdgoknak vannak kitéve, amelyek kdvetkeztében a tényleges fejlemények

eltérhetnek a varakozasoktodl.

About Konecta

Konecta is a leading innovative global service provider in customer management
business process and digital outsourcing, with 109,000 passionate employees working
in 40 languages across 4 continents and 28 countries. Focusing on the unique needs
and opportunities of each industry, Konecta offers a full range of end-to-end customer
management solutions - including acquisition, retention, customer service, technical
support, and collection - all based on a sustainable business model. These services are
built on a portfolio of world-class expertise covering customer experience and process
management, digital solutions and cutting-edge technologies. Headquartered in Madrid,
Konecta delivers global revenues of €2 billion with more than 500 clients, covering
some of the biggest names in telecoms, energy, banking, mobility, retail, and e-

commerce.
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