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Madrid, 2026. október 26. – A Konecta (a továbbiakban: „Társaság”) ma megerősíti,
hogy konstruktív tárgyalásokat folytat a legfontosabb érdekelt felekkel, köztük
részvényeseivel és a kiemelt finanszírozási megállapodás (Senior Facilities Agreement –
„SFA”) szerinti hitelezők többségével a Társaság tőkeszerkezetéről. A Társaság célja a



cégcsoport feltőkésítése, valamint pénzügyi helyzetének és likviditásának megerősítése
annak érdekében, hogy megvalósíthassa üzleti tervét. A tárgyalások előrehaladnak, és
a Társaság átalakulást célzó üzleti tervén alapulnak.

A Konecta már jelentős lépéseket tett a digitális technológiákra és a mesterséges
intelligenciára épülő vállalattá történő átalakulása során. A Társaság meggyőződése,
hogy üzleti terve szilárd alapot biztosít ezen átalakulás megszilárdításához.

Nourdine Bihmane, a Konecta vezérigazgatója elmondta:

„A Konecta szilárd alapokon áll: globális ügyfélkörrel rendelkezünk, amely átlagosan
már 20 éve bízik bennünk; digitális üzletágunk évente közel 30%-kal növekszik;
potenciális üzleti lehetőségeink értéke rekordmagasságot, 2,5 milliárd eurót ért el;
átalakulási programunk pedig kézzelfogható eredményeket hoz.

Részvényeseinkkel és hitelezőink többségével folytatott tárgyalásaink jó irányba
haladnak. Arra összpontosítunk, hogy tőkeszerkezetünket úgy erősítsük meg, hogy az
összhangban legyen fejlődésünk ütemével.

Szeretném megköszönni nekik az aktív és konstruktív együttműködést. Csapatommal
együtt továbbra is teljes mértékben üzleti tervünk megvalósítására összpontosítunk.”

A Társaság szükség szerint további tájékoztatást nyújt a fejleményekről.

Jogi nyilatkozat

Ez a sajtóközlemény kizárólag tájékoztatási célokat szolgál. A benne szereplő egyes
kijelentések a Grupo Konectanet, S.L. terveire, várakozásaira vagy célkitűzéseire



vonatkoznak, és a közzététel időpontjában fennálló álláspontját tükrözik.

Mint minden jövőre vonatkozó kijelentés esetében, ezek is olyan tényezőknek és
bizonytalanságoknak vannak kitéve, amelyek következtében a tényleges fejlemények
eltérhetnek a várakozásoktól.

 

About Konecta

Konecta is a leading innovative global service provider in customer management
business process and digital outsourcing, with 109,000 passionate employees working
in 40 languages across 4 continents and 28 countries. Focusing on the unique needs
and opportunities of each industry, Konecta offers a full range of end-to-end customer
management solutions – including acquisition, retention, customer service, technical
support, and collection – all based on a sustainable business model. These services are
built on a portfolio of world-class expertise covering customer experience and process
management, digital solutions and cutting-edge technologies. Headquartered in Madrid,
Konecta delivers global revenues of €2 billion with more than 500 clients, covering
some of the biggest names in telecoms, energy, banking, mobility, retail, and e-
commerce.
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