Konecta informuje o aktualnim
vyvoji konstruktivnich jednani se
svymi klicovymi partnery a dalsimi
zainteresovanymi stranami, jejichz
cilem je posileni kapitalové
struktury spolecnosti.
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feel the pulse

Madrid, 26. fijna 2026 - Spolecnost Konecta (dale jen , Spole¢nost”) dnes potvrzuje, ze
vede konstruktivni jednani s kliCovymi zainteresovanymi stranami, v€etné svych
akcionarl a vétsiny véritell v rdmci smlouvy o prioritnim financovani (Senior Facilities

Agreement - ,,SFA”), ohledné své kapitalové struktury. Cilem Spolecnosti je



rekapitalizovat skupinu a posilit jeji financ¢ni profil i likviditu, aby mohla naplnit svUj
obchodni plan. Tato jedndéni pokracuji a vychazeji z transformacniho obchodniho planu

Spolecnosti.

Vzhledem k tomu, Ze spolecnost Konecta jiz podnikla vyznamné kroky v rdmci své
transformace na podnikani rizené digitadlnimi technologiemi a umélou inteligenci, véri,

Ze tento obchodni pldn predstavuje pevny zaklad pro upevnéni dané transformace.

Nourdine Bihmane, generélni reditel spole¢nosti Konecta, uvedl: , Konecta stoji na
pevnych zakladech: méa globalni klientskou zdkladnu, kterd nam ddvéruje v prdméru jiz
20 let, digitalni divizi rostouci témér o 30 % rocné, obchodni prilezitosti v hodnoté
rekordnich 2,5 miliardy eur a transformacni program, ktery prindsi vysledky. Vedeme
jednani s nasimi akcionari a vétsinou véritell, kterd se ubiraji spravnym smérem, a
zameérujeme se na posileni kapitdlové struktury tak, aby odpovidala tomuto rozvoji. Rad
bych jim podékoval za jejich aktivni pristup; ja i mQj tym se nadale pIné soustredime na

realizaci naseho planu.”

Spolec¢nost bude v pripadé potreby poskytovat dalsi aktudlini informace.

Prohlaseni

Tato tiskova zprava slouzi pouze pro informacni Gcely. Nékterd prohlaseni v ni obsazend
se tykaji pland, o¢ekavani nebo cild spole¢nosti Grupo Konectanet, S.L. a odrazeji jeji

nazory k datu zverejnéni. Stejné jako u vSech vyhledovych prohlaseni i zde existuji

faktory a nejistoty, v jejichz dlsledku se skute¢ny vyvoj mlze lisit od o¢ekavaného.

About Konecta

Konecta is a leading innovative global service provider in customer management

business process and digital outsourcing, with 109,000 passionate employees working



in 40 languages across 4 continents and 28 countries. Focusing on the unique needs
and opportunities of each industry, Konecta offers a full range of end-to-end customer
management solutions - including acquisition, retention, customer service, technical
support, and collection - all based on a sustainable business model. These services are
built on a portfolio of world-class expertise covering customer experience and process
management, digital solutions and cutting-edge technologies. Headquartered in Madrid,
Konecta delivers global revenues of €2 billion with more than 500 clients, covering
some of the biggest names in telecoms, energy, banking, mobility, retail, and e-

commerce.
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