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AENOR certifica que la organizacién

GRUPO KONECTANET, S.L.U.

dispone de un sistema de gestién ambiental conforme conla Norma ISO 14001:2015

paralasactividades: Laprestacién de servicios de outsourcing en:

Eldisefio y gestién de centros multicanales de atencién a clientes
através derecepcién y emisién de llamadas, correo electrénico y
web eninstalaciones propias.

La gestién derecobro telefénico.

La prestacién de servicios de backoffice.

que serealiza/nen:  Direccionesindicadas en el Anexo

Primera emisién:2014-11-17
Modificacion:2025-11-18

Ultima emisién:2023-11-17
Expiracion:2026-11-17
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